®

Sebastian Harold Betancourt Rivas
Tecndlogo en gestion de mercadeo internacional
Cedula: 1.024.507.518 de Bogota
Barrio - gaviotas, M 50 =L 15
Cel. 3197885807
Email: sebastian-25s@hotmail.com

SEREICPROLESIONAL:

Soy una persona organizada que cumple con las labores y requerimientos que
se le exigen, capaz de liderar y solucionar problemas rapidamente. Poseo
valores como la responsabilidad y el trabajo en equipo, estudiante de
negocios internacionales, tengo conocimientos sobre agencia de aduana,
agencia de carga, depdsitos habilitados de aduana, area aduanera, tengo
experiencia en procesos logisticos de importacién, (maritimos-Aéreos), buen
manejo de los sistemas aduaneros Sigio XX| Y mddulos de digitaciéon de
declaraciones en OPEN COMEX, Asi como un buen manejo de Excel, me
considero una persona con una lata facilidad de absorber conocimientos
tedricos y practicos, tengo facilidades para la comunicacién y la atencion al
usuario, tengo experiencia en sistema como cliente SAP, temas de 6rdenes de
compra y seguimiento a operaciones internacionales desde origen hasta
destino, asi como seguimiento de cumplimiento de indicadores de gestién a
proveedores internaciones y nacionales,

FORMAGION/ACADEMICA:

Universitarios:

Tecndlogo en gestion de mercadeo Internacional

Institucion: Corporacién Unificada Nacional de Educacion Superior — CUN
Bogota '
Fecha: 2013

Técnico Profesional en logistica de comercio Exterior

Institucion: Corporacion Unificada Nacional de Educacién Superior - CUN
Bogota

Fecha: 2010

Bachiller académico
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Colegio Rafael Nifez
Bogota 2006

Estudios Primarios
Colegio Rafael Nufez
1894-1899

Idioma Extranjero: INGLES
Dominio del Idioma Hablado (50%)
Dominio del Idioma Escrito (50%)

EXPERIENGIA LABORAL:

SIACO SIA LTDA

Cargo: Auxiliar de Sucursal

Jefe Inmediato: Jamileth Betancourt — Administradora sucursal
Buenaventura

Desde el 09 de Diciembre de 2008 — 28 de Febrero de 2009
AGENCIA DE ADUANA SIACO SAS NIVEL 1

Cargo: Auxiliar de Oficina

Jefe Inmediato: Cristina Beltran

Teléfono: 4252600 ext. 2080

Desde e! 01 de julio de 2009 — 01 de Julio de 2010

AGENCIA DE ADUANA SIACO SAS NIVEL 1

Cargo: Asistente Técnico de Aduana

Jefe Inmediato: Cristina Beltran

Teléfono: 4252600 ext. 2080

Desde el 02 de julio de 2010 - 1 de Julio de 2010

Descripcion del cargo

Apoyar al grupo de trabajo de gestién aduanera para el cumplimiento de las
etapas de los procedimientos operativos, asi como el cumplimiento de las
metas establecidas en los indicadores de gestion
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Responsabilidades

1. Garantizar que la informacién digitada en el sistema sea acorde con
los documentos soportes de la operacion

2. hacer un buen uso de las herramientas informaticas aduaneras
que la empresa pone a disposicion, salvaguardando el buen
nombre de la organizacion

3. velar por el cumplimiento de las metas y objetivos del proceso
establecidos por el sistema de gestidén de calidad y seguridad

4. reportar operaciones calificadas como sospechosas a los oficiales
de cumplimiento SARLAF Y BASC

Competencia laboral

1. Realizar un primer analisis documental para verificar el cumplimiento
de requisitos de documentacion de las operaciones

2. Identificacion inicial a los requisitos de la operacidn, como son

necesidades de clasificacion, restricciones legales

. Soporte operativo del grupo de trabajo

4. solicitar informacién adicional al cliente para garantizar el cumplimiento de
requisitos de la operacion y de los documentos requeridos para la misma,
conforme a la planificacion definida por el jefe de cuenta y/o coordinador
de cuenta

5. Solucionar de manera oportuna las tareas que le sean asignadas a

través de los sistemas informaticos,

6. las demads teresa asignadas por el coordinador de cuenta

7. cumplir estrictamente los procedimientos y protocolos de calidad y

seguridad establecidos para cada una de las operaciones y sugerir los

cambios en caso de ser necesario

w

AGENCIA DE ADUANA SIACO LTDA NIVEL 1

CARGO: Coordinador de cuenta

JEFE INMEDIATO: Blanca Nidia Santa Quintero

TELEFONO: 4252600 ext 2070

Desde el 01 de Noviembre de 2011 — 15 De Septiembre de 2013

JEFE INMEDIATO: Jorge Cepeda
TELEFONO: 4252600 ext 2060
Desde el 16 de Septiembre de 2013 —
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Descripcion de cargo

Apoyar al jefe de cuenta a través de la aplicacién de sus conocimientos y
experiencia laboral en el campo aduanero, para la planeacién y ejecucién
de operaciones de comercio exterior en el marco de la actividad de
agenciamiento aduanero y el cumplimiento de las metas establecidas en
los indicadores de su gestion,

Responsabilidad

1. Impulsar el framite a través de los diferentes grupos de trabajo, con el
fin de lograr operaciones aduaneras agiles y seguras
2. Informar oportunamente el cliente de los requisitos legales y/o
aduaneros
Que presenta la nacionalizacién de su carga
3. Revisar y abalar el correcto estado, de los documentos soportes
que ampara una importacion
4. Garantizar que la informacién enviada al area de nomenclatura
sea la necesaria para establecer la correcta clasificacion
arancelaria
5. Dar oportunc aviso al cliente de posibles inconsistencias de su
carga, detectadas en el servicio a la carga y/o reconocimiento de
mercancias
6. Garantizar la adecuada atencion al cliente y velar por el
funcionamiento de las actividades de su grupo de trabajo en ausencia
del jefe de cuenta
7. Garantizar que toda la documentacidn referente al tramite o cualquier
operacion que este bajo su coordinacion, quede digitalizada en el
sistema,
8. Garantizar que la informacién digitada en el sistema sea acorde
con los documentos soportes de la operacion
9. Velar por el cumplimiento de los tiempos establecidos para el tramite
de nacionalizacioén,
10. Cuando el cliente tiene asignado un jefe de cuenta o un coordinador de
cuenta en Bogota y también maneje tramites por sucursal, es responsable
del seguimiento de toda la trazabilidad del tramite

AGENCIA DE ADUANA SIACO LTDA NIVEL 1

CARGO: Coordinador In-house de Comercio exterior
JEFE INMEDIATO: Soraida Moreno

TELEFONO: 4252600 ext 2060

Desde el 29 de Septiembre de 2014 — 20 De Abril de 2016
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LOGISTICA REPREMUNDO / SUCURSAL CARTAGENA

CARGO: Embarcador

JEFE INMEDIATO: Jorge Hemandez

TELEFONO: 6605038

Desde el 10 de Septiembre de 2016 -~ 30 de Noviembre de 2016

Analista de |mporta0|ones
Agencia de Aduana PASAR
4148000 Ext 258

NelcyiRivas|F
Analista de Facturacién

Agencia de Aduana SIACO SAS Nivel 1
4252600 Ext 3045
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OLD BETANCOUR RIVAS

C.C 1.024.507.518 Bogota
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